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Integralt kockézatkezelési szabalyzat

INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

A Nagyrébéi Koézds Onkormanyzati Hivatal (tovabbiakban: Hivatal) az integralt
kockazatkezelési szabalyzatat a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd
ellendrzésérdl szol6 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdésében kapott
felhatalmazés alapjan a kévetkezok szerint hatarozom meg.

L.
A KOCKAZATKEZELES CELJA, TARTALMA
1. A szabalyzat célja
A szabalyzat a Hivatal kockézatkezelési eljarasanak meghatérozasara szolgal, amely
— akockazatok azonositasat,
— a kockazatok kiértékelését,

— a szervezet Kkockazatokra wvalé hajlamossaganak
(kockazatérzekenységének, kockazattlirésének) értékelését,

— avalaszok kialakitasat a kockazatokra,

— az integralt kockéazatkezelési intézkedési tervek megvaldsitasa, valamint a
kockazatok és a kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat

foglalja magéaba.

A kockazatkezelés révén a Hivatal csokkentheti a kockézatok hatésait, tovabba megel6zheti a
feltart kockézatok bekovetkezését.

A kockazatelemzes keretében meg kell hatarozni az egyes kockézatokkal kapcsolatos
intézkedéseket €s megtételiik médjat. A Hivatal miikodésében rejlé kockdzatos teriiletek
kivalasztdsara objektiv kockazatelemzési modszert kell alkalmazni az é4llamhaztartasért
felel6s miniszter altal kiadott médszertani ttmutatdk alapjén.
2. A szabalyzat hatdlya

- A kockazatkezelési szabalyzat hatalya kiterjed:

- Nagyrabé Nagykozség Onkorményzatara,

- Nagyrabéi K6zos Onkormanyzati Hivatalra,

- Kossuth Lajos Miivelodési Haz és Konyvtarra,

- Nagyrabéi Onkorményzati Konyhéra,

- Nagyrabé-Bihardancshaza Onkormanyzati Térsuldsra

- Nagyrabé Nagykozség Roma Nemzetiségi Onkorményzatra, és

- Bihardancshaza K6zség Onkormanyzatéra, tovébbiakban egyiitt intézmény.

3. Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjének tartalma

Az eljarasrend tartalmazza:
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— a kockazatkezelés folyamatdban résztvevok — a koltségvetési szerve vezetdjének, a
kockazatkezelési bizottsag/munkacsoportnak és a szervezet mas munkatarsainak —
feladatait és hataskorét,

— akockéazatkezelési bizottsag/munkacsoport tagjainak felsorolasat,

— az integralt kockazatkezelési folyamat egyes lépéseit, az egyes lépések bels6
itemezését és feleldseit (a kockazatok kezelését éves ciklusban kell megvalésitani,
az litemezést ugy kell kialakitani, hogy a kockazatok értékelése legkésébb az adott
év szeptember 30-ig, az integralt kockazatkezelési intézkedési terv adott év
oktdber 31-ig elkésziiljén, annak érdekében, hogy a kockézatkezelési rendszerbdl a
belsd ellendrzés és az integritas tanacsado is ki tudja nyerni a sajat feladat ellatdsdhoz
sziikséges informaciodkat),

— a szervezetre adaptalt kockazatelemzési modszertant (a kockazatkezelés
folyamatéanak sajatossagabol adodik, hogy az alkalmazott értékelési kritériumok
évente valtozhatnak és fliggnek az azonositott kockéazatoktdol — igy ezek
kialakitasanak csak a szempontjait kell meghatarozni);

— akockazatkezelési folyamatban alkalmazott mintadokumentumokat.

II.
A KOCKAZAT FOGALMA ES KATEGORIAKBA SOROLASA

1. A kockazat fogalma

Integralt kockazatkezelési rendszer: folyamatalapi kockazatkezelési rendszer, amely a
szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan és eljarasok
alkalmazasaval, a szervezet célkitlizéseinek és értékeinek figyelembevételével biztositja a
szervezet kockazatainak teljes korli azonositasat, azok meghatdrozott kritériumok szerinti
értékelését, valamint a kockazatok kezelésére vonatkozd intézkedési terv elkészitését és az
abban foglaltak nyomon kdvetését.

Integritisi és korrupcidés kockazatok felmérése: az Intr. 3. § (1) bekezdése altal
eléirt kockazatfelmérés. Az integritasfejlesztési ciklus eleme.

Integritdsi és korrupciés kockazatok kezelésére szolgalé intézkedési terv: az Intr. 3. §
(1) bekezdése altal eloirt intézkedési terv. Az integritésfejlesztési ciklus eleme.

Integritisi kockazat: az allamigazgatasi szerv célkitlizéseit, értékeit, elveit sérté vagy
veszélyeztetd visszaélés, szabalytalansag, vagy egyéb esemény lehetdsége.

Kockazat: a jovoben valamilyen valdsziniiséggel bekovetkezd esemény, ami bizonyos
mértékben, negativ vagy pozitiv irdnyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

Kockazati tényezd: kockéazat okaként azonosithatd koriilmény.

Kockazati univerzum: a szervezeti kockazatkezelés szempontjabol jelentséggel biro
dolgok dsszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel azonos.

Kockazatkezelési intézkedési terv: az azonositott, €s a kockazati tliréshatart meghalado
kockazatokkal szembeni vélaszintézkedések Osszessége. Altaldban az integralt
kockézatkezelési rendszer keretében elkészitett integralt kockazatkezelési terv.
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Kockazatkezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehet6vé teszik a
szervezet tevékenysége alapjan kialakitott célokra haté negativ hatdsok vagy lehetéségek
felismerését, elemzését és kezelését. Altalaban integralt kockézatkezelési rendszert értiink
alatta.

Kockazatkezelési stratégia: egyes kockazatokkal kapcsolatos, tudatosan vdlasztott
magatartas.

Kockazatmenedzser: a kockazatok kezelésének szervezéséért felelds személy.

Kockazati tiiréshatar: a kockdzati kitettségnek az a szintje, amely felett a hivatali szervezet
vezetdje mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a felmeriilé kockézatokra.

Eredendd kockdzat: amely szabalytalansigok vagy a megvaldsitds soran fellépé hibék
eléfordulasanak kockazata.

Maradviny kockdzat: a kockazat csokkentésére tett azonnali valaszlépések (szervezeten beliil
miik6dé kontroll) utdn még fennalld kockézat.

Ellendrzési kockdzat: az ezen hibdkat vagy szabdlytalansdgokat meg nem el8zé, illetve fel
nem tar6 folyamatba be nem épitett ellendrzési eljarasokbol fakado kockazat.

A kockazatok forrasa lehet az intézményre nézve kiilsé eredetii kockdzat, vagy az intézmény
sajdt tevékenysége (vagy annak hidnya) hatdsara kialakul6 kockdzat.

Az intézmény tevékenységében, gazdilkoddsdban rejlé kiilsé és belsé kockazatok
kategoriai és bekovetkezésiik esetén a koltségvetési szervre gyakorolt hatisai a
kovetkezok:

A szervezetinknél lehetséges kockdzatokat, kockazati csoportonként a 4. szdmii melléklet
részletezi.

I11.
A KOCKAZAT KEZELOJE

A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor a jegyzé kijeldli az adott kockézatok
folyamatgazdait, altalaban sajat feleldsségkdriikon beliil. Ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy a
Hivatalon belill, az egyes dolgozok felelnek a kockazatok felismeréséért, kezeléséért. A
kockézatkezelési tevékenység feladat és hatiskorét, a szabalyzat, a munkakdri lefrasok, egy
szervezetl vezeldi utasitds, eljarasrend tartalmazhatja. Szabalyozni kell, hogy a felelésknek
milyen dontéseket lehet és kell hozni a kockazatok kezelésének modjardl.

Iv.
A KOCKAZATKEZELESI HATOKOR

A keépviselo-testiilet feleléssége és kotelessége az éves koltségvetési terv kialakitasa,
végrehajtasa €s folyamatba épitett ellenérzése, illetve a tevékenységrdl valé beszamolas soran
a kockazati tényezok, elemek azonositdsa, a kockazati hatds mérése, kockazatok
bekdvetkezésének valdsziniisitése €s ennek a valoszinliségnek a szervezet tliréshataran beliili
szintre torténo csdkkentése, illetve a bekdvetkezés megeldzése.

A kockézatelemzés feldleli a Hivatal tevékenységi teriiletét. A Hivatal az éves munkaterv
elkészitése soran elkésziti a teriilete célkitlizéseinek végrehajtasat akadalyozé kockazatok
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elemzését (azonositas, értékelés), annak kezelési modjat. A Hivatal felméri, mi jelenthet
kockazatot az adott teriileten és mekkora kockazat nagysagokkal lehet szdmolni, és a
meghatarozott kockéazati nagysag alapjan milyen intézkedéseket kell elvégezni.

V.
A KOCKAZATOK AZONOSITASA

A kockdazat azonositds célja annak megallapitasa, hogy melyek az intézmeény célkitlizéseit
veszélyeztetd f6 kockazatok. Az azonositds meghatdrozé eleme a tevékenység jellege. A
kockazatok azonositasat az intézményvezetd végzi.

A kockazatok beazonositasanak folyamataban kiilonds figyelmet kell forditani az aldbbi
szempontokra:

— Keriilni kell az olyan megfogalmazast, ami a célkitlizés el nem érését fejezi ki,

— Kockazatok azonositdsanal, nem annak hatasat, hanem magat a kockazatot kell
meghatarozni,

— Nem kell meghatdrozni a szervezet célkitiizéseit nem érint6 kockézati tényezdket.
A kockazatot ugy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:

— az esemény kivalto okat,

— az esemeény hatasat,

— és azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemény.

VI.
A KOCKAZATOK FOLYAMATGAZDAI

Szervezetiinknél az integralt kockazatkezelési rendszer koordinalasaért a jegyzo felel6s.

Bels6 ellenér szervezeti felelésnek nem jel6lhetd ki.

A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor a szervezeti vezetd kijel6li az adott
kockéazatok folyamatgazdait, altaldban sajat felelosseégkoriikon belill. Ez gyakorlatilag azt
jelenti, hogy az adott szervezet szervezeti egységeken beliil, az egyes vezetdi szintek felelnek
a kockézatok felismeréséért, kezeléséert.

Kockdzatvizsgalat esetében egy kifejezetten erre a célra alakult .. munkacsoport” jon létre
(akar szervezeten belili, akar szervezeten kiviili tagokbol), hogy felmérje a szervezet Gsszes
tevékenységének kapcsolatdit a 6 célkitlizésekkel é€s meghatdrozza a kapcsolddo
kockazatokat. A ., munkacsoport” alapvetd munkamodszere az érintett teriiletek
munkatéarsaival folytatott interjd, illetve a bels¢ szabalyzatok. eljarasrendek attekintése, amely
alapjan meghatarozzak a szervezet minden egyes tevékenységéhez rendelhetd kockézatokat.

Kockazati onértékelés soran a szervezet valamennyi teriiletén dolgozd munkatars részt vesz
a tevékenységek kockazati szempontu vizsgalataban. Ez lényegében két modon torténhet:
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kérdéivek segitségével vagy tapasztalt szakértok altal levezényelt munkamegbeszélések
soran.

A kockazatok azonositasdhoz sziikséges kockizatelemzés részletes bemutatisit az
1. szamu melléklet tartalmazza,
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VIL.
A KOCKAZAT KEZELES

A kockazatkezelés folyamata az alabbi 4 6 1épést tartalmazza:
1. A kockazatok azonositdsa;

1I. A kockazatok értékelése;

lll. Kockazati reakciok;

1V. Kockazatok feliilvizsgalata.

Ezek a lépések a vald életben nem kiiloniilnek el élesen egymastol, hanem egybeolvadnak,
atfedik egymast.

A kockazatkezelés fent vazolt Iépései mellett léteznek még olyan tényezok, illetve elemek,
amelyek valamilyen modon beépiilnek a folyamatba, és lényeges részének tekinthetdk.

Ezek a tényezok a kovetkezdk:
a) Kommunikacio és tdjékoztatds;
b) A szervezet kapcsolatai;
c) A szervezet kdrnyezet.

A kockazatkezelésért felelds jegyzd tevékenységében tamaszkodnia kell a belsd ellendrzés
ajanlasaira, javaslataira.

A kockéazat azonositissal a megfelelé valaszlépések kialakithatok, igy a kockazatok
mérsékelhetok.

A koltségvetési évre szO0l6 munkaterv/célkitliizések végrehajtasat megakadalyozd tényezok,
kockazatok azonositasat kovetden a kockazatok kikiiszobolésére vonatkozo valasz/intézkedés
meghatarozasa sziikséges.

A vélasztott intézkedés, kockazatkezelés hatasat is sziikséges felmémi, a felmérés eredményét
szilkséges Osszevetni az adott milvelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.

A kiemelten nagy kockazati tevékenységek esetében a jegyzd intézkedik a legmagasabb
kockézata teriilet/tevékenység ellenérzésérdl (preventiv ellendrzés), folyamatos jelentést,
beszamolot kér vagy helyszini vizsgélatot tart vagy felkéri a belsd ellendrzést vizsgalat
elvégzésére.

A hatékony folyamatba épitett ellenérzés a legjobb eszkdz a kockazatok kezelésére. A
folyamatba épitett ellendrzés hatékonységat tdmogatja az ellendrzési nyomvonal kialakitéasa.
Az ellenérzési nyomvonal kiépitése alapjan lehet a megfeleld kockézatelemzési tevékenységet
ellatni.

A kockazatkezelést a jegyzd végezheti egyediil, testiileti munkdban, atruhazhatja az egyes
szakmai teriiletek vezetdire a teriiletet érint6 kockéazatok kezelését.

A koltségvetési évre szold munkaterv végrehajtdsat akaddlyozo tényezok, kockazatok
azonositasat és értékelését kovetden a kockazat kikiisz6bolésére vonatkozé valaszintézkedés
(valaszreakcio) meghatarozasa sziikséges.
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A kockézatra adott (valaszok) valaszintézkedések lehetnek:

A KOCKAZAT ELVISELESE: Ez eléfordulhat akkor, ha a Hivatal kialakult miikidési rendje
olyan, hogy napi miikddése sordn minden beavatkozds nélkiil automatikusan kezeli a
felmertilé kockazatot, ezért nincs sziikség kiilon beavatkozésra. Az is eléfordulhat, hogy a
szervezet azonositotta és felmérte a kockazatot, de nincs lehetésége annak kezelésére (pl.
technikai akadalyokba, idékorlatba vagy anyagi korlatba titkdzik).

A KOCKAZAT KEZELESE: A legtobb kockazat esetében ez keriil alkalmazasra. A kockazat
csdkkentése altaldnosan a belsé kontrollrendszer célja és feladata. A kockazat csskkentése azt
jelenti, hogy a kockazatkezelési matrixban jobbrol balra toljuk el az adott kockézati pont
elhelyezkedését. Tehat a bekovetkezésének valdsziniiségét csdkkentjik, mikozben a
bekovetkezéskor elért hatas nagysaga nem valtozik.

A KOCKAZAT ATADASA: Ebben az esetben a kockézat bekovetkezésének valdsziniisége nem
csokken, hatdsa nem valtozik, azonban a kockéazatvisel személye modosul.

A KOCKAZATOS TEVEKENYSEG BEFEJEZESE: Egyes kockézatok nem csdkkenthetdk
elfogadhaté szintre, csak megsziintethet6k az adott tevékenység megsziintetésével.

Az elfogadhaté kockéazati szint feletti — kdzepes, magas — kockazatokra alkalmazott
kockazatkezelés soran a cél a kockdzatnak az elfogadhaté szintre vald mérséklése. Az
azonositas utdn a kockdzatkezelést végz6 dolgozd javaslatot tesz a kockéazatot mérsékld
vélaszlépésekre az alabbi intézkedési tipusok szerint:

MEGELOZO INTEZKEDESEK: céljuk a nemkivanatos eredmény megvaldsulasi lehetdségének
korlatozasa (példaul a feladatkdrdk elkiilonitése, bizonyos miiveletek elvégzési joganak
korlatozasa, a szerzoédésekben a feltételek pontos meghatdrozasa, a szerz6dést biztositd
kotelezettségek rogzitése, vératlan eseményekre vonatkozoan tervek készitése),

HELYREHOZO INTEZKEDESEK: céljuk a megtortént nemkivanatos eredmények kijavitdsa
(példéul a veszteségek visszaszerzése, karok enyhitése, valamint a belsd iranyitasi eszkdzok,
szerzOdések modositasaval, pontositdsaval kapcsolatos intézkedések, a szerz6désszegés
esetére alapitott igények — kdtbér, egyéb szankcidk — érvényesitése),

IRANYMUTATO INTEZKEDESEK: céljuk bizonyos részeredmények elérésének biztositasa
(példaul egészség- és munkavédelemmel kapcsolatos el6irdsok, megfeleld szintli oktatas,
feladatkorok ellatdsahoz sziikséges képzettségi eléirasok),

FELTARO INTEZKEDESEK: céljuk a megvalosult kedvezétlen eredmények okainak azonositasa,
alkalmazasukra csak akkor keriilhet sor, ha a kedvezétlen eredmény bekdvetkeztének hatdsa —
a veszteség, kar — még tolerdlhaté (példaul készpénz, vagy vagyonleltar egyeztetése, feladatok
megvalositdsa utani feliilvizsgalat és abbdl a tanulsdgok levondsa).

VIIL
A KOCKAZATKEZELESI STRATEGIAK, KOCKAZATI TENYEZOK ES
AZOK ERTEKELESE

A kockazatok értékelésének célja annak megallapitdsa, hogy a beazonositott kockazatok
milyen mértékben befolyésoljék a Hivatal célkitiizéseit. Az értékelés soran meg kell hatarozni
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a feltart kockazati tényezok bekdvetkezésének valdszinliségét, illetve a Hivatalra gyakorolt
hatasat. Az értékelés eredményét (tablazat, vagy matrix, vagy leiré formaban) mutatja be.

rrr

A kockdzati tiiréshatdr (kockdzati szint):

A f6 kockazati prioritisok meghatarozdsahoz figyelembe kell venni a Hivatal adott
kockazattal szembeni tlrOképességét. A kialakitott kockdzati tliréshatdr nem kotott, a
jegyzének lehetGsége van, hogy valtoztasson rajta a pillanatnyilag adott koriilményektdl
fuggben.

A kockdzati tényez6k értéke: a bekovetkezési valoszinliség és a varhatd hatds szamszeriisitett
mértékének szorzata. A kockazati tényezdk értékét és az ahhoz tartozd bekdvetkezési
valdszinliséget, valamint a Hivatalra gyakorolt hatast, annak minimalis, alacsony, kézepes,
magas voltat.

A szervezet egyes szintjei szamdara tovabbd, kiilonb6zd tolerancia szintek meghatirozasa
indokolt:

rrr

— Szervezeti szintlii kockdzati tiréshatdr — az egész szervezetre vonatkozd 0Osszes
kockazat mértékét figyelembe véve kertil kialakitdsra. A vezetés megitéli a
kockazatoknak valo kitettség elfogadhaté mértékét, és egy altalanos tolerancia szintet
hatdroz meg a szervezet szamara (koltségvetési szervek esetén ez a minisztérium,
onkormdnyzat stb. egészének mikodése soran felmeriild kockazatokra vonatkozd
kockézati tliréshatart jelenti).

rrr

— Delegdlt kockdzati tiréshatir — a szervezet egészére megallapitott kockazati
tiiréshatart alapul véve keriil meghatarozésra, hogy az egyes szervezeti szinteken a
kockazatok mekkora mértéke még elfogadhaté. Ennek kdvetkezménye, hogy egy
adott kockazat a magasabb szervezeti szinten kisebb fenyegetettséget fog jelenteni,
mint az alacsonyabb szinteken.

— Projekt kockdzati tiiréshatdr — a szervezet nem mindennapi tevékenységéhez tartozo
projektek esetén sziikséges lehet, az ezekhez rendelt egyedi kockazati tiiréshatar
kialakitasara. A projekt jellegétdl, célkitiizésétdl, illetve a megvaldsitas idStartamatol
fliggben valtozhat a még elfogadhatonak itélt kockazat mértéke (koltségvetési szervek
esetén ez példaul egy valamelyik operativ program keretén beliil elnyert péilydzati

projekt végrehajtdsa sordn felmeriild kockdzatokhoz rendelt kockdzati tiiréshatdrt
jelentheti).

A kockazati kategoridk értékelési (besoroldsi) kereteinek kialakitdsa soran (pl.
magas/kdzepes/alacsony), figyelembe kell venni az aladbbi szempontokat:

— Biztositani kell, hogy az értékelés folyamata mind a kockéazatok bekovetkezésének
valosziniségét, mind azok hatasat figyelembe vegye;

— Az értékelés eredményeit olyan mddon kell rdgziteni, hogy az megkonnyitse a
kockézati prioritasok meghatarozasat €és a kockazatok folyamatos nyomon
kovetését;

— Az értékelés soran szét kell valasztani a még kezdeti, nem kezelt, és a beavatkozas
utdn visszamaradt kockazatokat.
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A kockazat értckelését a kovetkezd kockazatértékelési kritérium métrix alapjan kell
elvégezni:

HATAS
Ertékelési Kritérium Ertelmezés Erték
A kockézat hatasa az éves koltségvetés 1%-nal kevesebb 1
Osszeget tesz ki.
A kockézat hatdsa az éves koltségvetés 2-24 %-4t tesz ki. 2
Lényegesség
A kockazat hat4sa az éves kéltségvetés 25-49 %-4t tesz ki. 3
A kockézat hatdsa az éves koltségvetés t6bb mint 50-%- at 4
tesz ki.
Jol szabédlyozott és kontrollalt rendszer, ahol nagyon
alacsony a szabalytalansigok, csaldsok eléforduldsanak ]
lehetdsége.
Jol szabélyozott és kontrollalt rendszer, ahol ritkén 5
o . fordulnak el6 szabalytalansagok vagy csaldsok.
Sériilékenység - P -
Megfeleléen szabalyozott, de id6énként eléfordulhatnak 3
szabalytalansagok vagy csaldsok.
Korabbi ellenérzési tapasztalatok alapjan gyenge a
kontrollkdrnyezet, és eléfordulnak szabalytalansigok és 4
csalasok.
Nincs mérheté reputacios kockazat. 1
’Relr)utacm’s Eléfordulhat reputicids veszteség. 3
érzékenység
Olyan teriilet, amely ki van téve a kdzvéleménynek, igy a 2
reputicids veszteség nagy karokat okozhat.
’ Ha nem miikodik megfelelden, akkor csak hatriltatja a 1
Folyamat jelentdsége al 4|0k elérését.
szervezeti célok
elérésében Ha nem miikddik megfeleléen, akkor jelentésen 5
befolyésolja a célok elérését, amire a multban mar volt is
példa az adott teriileten.
VALOSZINUSEG
Szint Ertelmezés Erték
Alacsony Bekovetkezhet, de nem valdszin(i 1
Kozepes Elképzelhetd, hogy bekovetkezik a jovOben 2
Magas 1-2 éven beliil bekdvetkezhet 3
Nagyon magas Varhat6éan bekovetkezik a kozeljsvében 4
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A kockazati értéket a Valoszinliség és a Hatas értékek szorzataként kell megallapitani. A
kockézatok értékelése soran tobb megkdzelités is alkalmazhato:

— az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok
atlagakeént, vagy

— az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok
Osszegeként, vagy

— a legnagyobb pontszdm alapjdn (azaz, ha a kockdzati tényez6k kozil egy a
legmagasabb értéket kapta, akkor a kockazat val6szinlisége vagy célokra gyakorolt
hatdsa a legnagyobb pontszamot fogja kapni).

Kockazati érték szamitasa haromféle modszerrel

Hatas (tobb értékelési Hatas
Valésziniiség | kritériumbél tevédik dssze) szamitisa

A Hatas értéke
atlagérték szamitassal:

2.75
4 Kockazati értéle = 222%5—9 75 :

3+2+1+5

Kockéazati érték:
4%*2,75=11
344145 A Hatas érteke az
értékelési kritériumokra
4 Kockdazati érték =3+2+1+5=11 adott pontok

Osszeadasaval: 11
Kockazati érték: 4%11=44

A Hatas értéke a
legnagyobb pontszdm
figyelembevételével: 5

Kockazati értek: 4*¥5=20

3+2+145

Kockazati ériék= 4 x 5=20

IX.
A KOCKAZATKEZELES IDOTARTAMA, FELULVIZSGALATA

A kockazatkezelés tevékenységét a dontés elOkészitésnél, a koltségvetési tervezés elsd
szakaszaiban kell megkezdeni az adott szervezeti egység vezetdjének.

A koltségvetési év soran folyamatosan nyomon kell kdvetnie a folyamatokat, frissitenie a
megallapitasait, illetve ellen6rizni a megtett intézkedések hatasait a kockazatok folyamatos
valtozasaval.

A kockézatok felillvizsgdlata soran at kell tekinteni a Hivatal kockazati profiljdban
bekovetkezett valtozasokat, illetve fel kell mémi, hogy a kockazatkezelési folyamat
hatékonyan mikddik-e. Az értékelés soran megallapitott kockazati szintekhez rendelt
ellenérzési gyakorisag szerint kell az egyes kockazatok feliilvizsgélatat iitemezni.
A kockazatok (kockazati kornyezet) feliilvizsgalatanak céljai és kritériumai:
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A kockézati kérnyezet dllandé valtozasa miatt indokolt a kockézatok folyamatos és rendszeres
feliilvizsgalata, amelynek két alapvetd célja:

— A viltozasok megfigyelése a szervezet kockazati profiljaban.

Fel kell mérni, hogy a kordbban beazonositott kockazati tényezdk még mindig
fennéllnak-e, esetleg mertiltek-¢ fel j kockdzati tényezok, valtozott-e az egyes
kockazatok bekovetkezésének valdszinlisége, illetve szervezetre gyakorolt hatasa.
Ezek alapjan sziikség lehet 0j kockazati prioritdsok meghatirozasara, a szervezet
kockazati tliréképességének megvaltoztatasara.

— Megbizonyosodni a szervezeten beliil miikddé kockazatkezelési folyamat
hatékonysagarol.

Meg kell vizsgalni, hogy a szervezeten beliil miikddé kontroll tevékenységek
megfelelden tudjék-e csdkkenteni a felmeriild kockazatok hatasat, bekdvetkezésiik
valoszinliségét, sziikség van-e 1ij kontroll tevékenységek bevezetésére, a meglévik
kibévitésére, esetleg feleslegessé valt-e valamelyik.

A két fent emlitett cél kiilonbdzik egymastdl, azonban egyik sem helyettesitheti a masikat. A
kockazatkezelés elsé harom lépésének megismétlésérdl van sz6, amelyek koziil egyik sem
hagyhato ki a hatékony kockazatkezelési rendszer miikodéséhez:

Lépés Cél az ujraértékelésnél
A kockazatok beazonositdsa A vdltozdsok megfigyelése a szervezet
A kockézatok értékelése kockdzati profiliaban

Megbizonyosodni a szervezeten beliil miikodd

A kockézatra adoft reakei6k kockazatkezelési folyamat hatékonysdgarol

Ahhoz, hogy a feliilvizsgilat folyamata biztositani tudja a fent emlitett célok elérését, az
alabbi kritériumok megvaldsuldsa sziikséges:

— A kockazatkezelés minden aspektusa legalabb évente feliilvizsgalatra keriiljén.
— Maguk a meghatérozott kockazatok megfelelé gyakorisaggal atértékelésre keriiljenek.

— Az Ujonnan jelentkez6 kockazatok, vagy az ismert kockéazatok szintjének valtozésa a
megfeleld szintll vezetés tudomaésara jusson, hogy az intézkedhessen a kezelés modjardl.

A felilvizsgalat soran kiemelt figyelmet kell forditani a visszacsatolasra. Ez tulajdonképpen
egy adott kockazattal kapcsolatban megszerzett kordbbi tapasztalatok figyelembevételét
jelenti. Ezek felhasznalésa, beépitése a feliilvizsgalat alkalmaval adott kockazati tényezd
ismételt megjelenése esetén tovabb csokkenti a kockdzat negativ hatdsit, az 1jbéli
elofordulasdnak esélyét.
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X.
A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA
A feltart kockazatok, hibak nyilvantartasa a jegyzé feladata.
A nyilvantartisnak tartalmaznia kell minden kockdzatra kiterjedden:

- abekovetkezés valosziniiségeét,

- azesetleg felmeriild kar mértékeét,

- akockazat kezelésére javasolt intézkedést,
- afelelés munkatars nevét.

A nyilvéantartas mintéjat a 3. szdmu melléklet tartalmazza.

A kockézatkezelési eseteket a jegyzd elemzi, és szikség esetén kezdeményezi az egyes
tevékenységek szabalyozasanak korszer(sitését.

14 Kéltségvetési szerv neve
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XI.
ZARO RENDELKEZESEK

A Hivatal kell gondoskodni, hogy a Kockazatkezelési szabdlyzatban foglalt eléirdsokat az
érintett munkatarsak megismerjék, annak tényét a szabdlyzat 5. szdmu mellékletében szerepld
megismerési nyilatkozaton aldirdsukkal igazoljdk a hatélybalépés napjaval. Az érintett
dolgozok munkakori lefrdsdban szerepeltetni kell a Kockazatkezelési szabalyzatban nevesitett
felel6sségi, hatés €s jogkoroket, melyek elkészitéséért a jegyzb a felelds.

Kelt, 2019. év 06. h6 05. nap

(koltségvetési szerv vezetdje)
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] ) 1. szamu melléklet
KOCKAZATELEMZES

A kockdzatelemzés objektiv modszer az ellendérizendd teriiletek kivalasztasara, mely
meghatarozza a koltségvetési szerv tevékenységében és belsd kontrollrendszerében rejlod
kockézatokat.

A kockézat értékelési folyamatoknal meg kell hatarozni a pontos kritériumokat, amelyek a
céloknak valo megfelelést biztositjak.

Meg kell hatarozni, hogy:

- mely kockézatok jelentdsek,

- mely kontrollok fogjak csékkenteni a kockazatot,
- milyen tovabbi kiegészité kontrollok sziikségesek,
- milyen jellegli nyomon kovetés sziikséges.

Egy teriilet tényleges vagy potencidlis kockazatanak ért€keléséhez véleményt kell alkotni az
adott teriilet kulcsfontossagu tényezdinek meghatérozésa és mérlegelése alapjan, amelyek az
elvégzett tevékenységekkel, a létezd kontroll rendszerekkel, multbéli és valdsziniisithetd
jovobeli eseményekkel, a mitkodési kornyezettel stb. kapcsolatosak. A pénziigyi és gazdasagi
tényezdk ebben a folyamatban altalaban nagyobb hangsillyal jelennek meg, hiszen altaldban
a pénziigyi kockézatot és a miiveletek nagysagrendjét jol jellemzik.

A kockazati tényezok a kovetkezdképpen osztilyozhaték:

Pénziigyi és gazdasdgi bevétel volumene, kiadasok, készpénz Osszege, likviditas és
forgo- illetve tokeeszkozok értéke, egyéb befektetett
er6forrasok értéke, a mlvelet értéke a szervezet szdmara.

Magatartdsi a vezetGség és a munkatarsak személyes tulajdonsigai és
értékei; szerepek és helyzetek; tisztesség, megbizhatosag,
motivacid; a belsd ellendrzéssel szemben tanusitott hozzaallas,
elszamoltathatdsag és kontroll.

Torténeti multbéli veszteségek, hibak, szabalytalansagok, kontroll
vétségek stb. volumene, gyakorisiga és oka. Ez a fennallo
aggalyokat is magaban foglalja.

Miikédeési miveletek mérete, komplexitasa, mliszaki jellege, lathatosaga,
érzékenysége, stabilitdsa; valtozds mértéke és valdszinlsége (a
miveletekben, munkatérsak személyében és folyamatokban);
rejl6 inherens kockézat; elhelyezkedés, delegalas.

Kornyezeti kiilsé tényezok: pénzigyi, gazdasagi, jogi stb.; a kdrnyezet
dinamizmusa; kapcsolédasok mas rendszerekhez, maés
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miiveletektél valé fliggés (pl. informatika); vezetdség,
kézvélemény aggalyai stb.

Belsd kontrollhoz kapcsolédo a problémak megeldzésére, észlelésére és korrigélasara, a
rendszerek gyengeségeinek kiemelésére és kijavitisara, a
kellemetlen események kezelésére és a célkitlizések
elérésének elésegitésére tervezett belsd kontrollok megléte
¢s eredményessége. A miiveletek és pénziigyi kontrollok,
illetve az Aatruhazott kontrollok és delegalt hatdskér
terjedelme hatast gyakorol majd.

Kozvélemény a kozvéleményre gyakorolt hatas.

A vezetdség véleményét, megitélését figyelembe kell venni arra vonatkozdan, hogy mely
teriileteket kell nagy kockazatinak tekinteni.

A kockazat értékelése alapvetéen a fent emlitett, kiilonféle tényezdk kvalitativ mindsitésére
alapul, amely a tapasztalatokra és a rendelkezésre 4ll6 informécidkra tdmaszkodd megitélést

eredményez.

A kockéazatelemzés modszerét a 2. sz. melléklet tartalmazza.
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2. szamu melléklet
KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockazatelemzés ¢és felmérés célja megdllapitani a Hivatal kockazatanak mértékét,
jelentoségiik szerinti sorba 4allitasat annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok
bekovetkezési valoszinlisége, €s azok milyen hatassal lehetnek a szervezetre, ha valdban
felmeriilnek. A magas kockazatli rendszereket gyakrabban kell ellenérizni.

Az ellenbrzések tekintetében magas prioritdsi rendszerek beazonositaséhoz nemcsak a
kockazatértékelést kell figyelembe venni, hanem maés lehetséges tényezok hatasat is értékelni
kell (pl. a vezetdség kérései stb.).

A Hivatal kockazatelemzését a kockazati tényezok és azok sulya alapjan kell elvégezni. 10
olyan tényezé keriilt meghatdrozasra, amely hatassal lehet a rendszer miikddésére. Minden
egyes szervezeti egységnek legaldbb 7 tényezdt ki kell valasztani és az értékelést el kell
végezni, meg kell hatdrozni az egyes kockazati tényezOk rendszerekre gyakorolt hatisat
(stlyként kifejezve).

Kockdzati tényezok:

1. Bevételek
1) Alacsony
2) Kozepes
3) Magas
Suly: 6

2. Informatikai taimogatottsdg hidnya
1) rossz

2) Kozepes

3) kitlind

Sily: 5

3. Szabdlyozds dsszetettsége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Stly: 5

4. Viltozds / Atszervezés

1) Stabil rendszer, kis valtozasok

2) Kis valtozéasok, de nem rendszeresek vagy jelentdsek

3) A munkatarsak személyét, a szabalyozast és a folyamatokat érintd, jelentds valtozasok
Suly: 4
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5. Pénziigyi szabdlytalansdgok valdszindisége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Stly: 4

6. Csalds, hamisitds, korrupcié

1) Adott tertileten alacsony mértékii a bekgvetkezésének valdsziniisége
2) Adott tertileten kézepes mértékii a bekovetkezésének valosziniisége
3) Adott teriileten magas mértékii a bekdvetkezésének valdsziniisége
Suly: 3

7. Vezetoség aggdlyai a rendszer miikodését illetden
1) Alacsony szint{

2) Kozepes szintli

3) Magas szintli

Suly: 3

8. Képzettség és tapasztalat

1) Nagyon tapasztalt és képzett

2) Kdzepesen tapasztalat és képzett

3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és képzettség hidnya
Suly: 3

9. Tévedések valdsziniisége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Suly: 3

10. Elo70 ellenorzés ota eltelt idé
1) 1 évnél kevesebb

2)1-2 ¢év

3)2-4év

4) 4-5 év

5) 5 évnél t6bb

Suly: 2

E szakasz végére kockézati tényez6jének mértékét — magas, kozepes, alacsony — meg kell

allapitani.

Kéltségvetési szerv neve
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A varhato kockazatok teljes korének Osszegyujtését kdvetden, az egyes kockazatokat - azok
valdszinlisége €s a szervezetre gyakorolt hatdsa alapjan — térképen kell dbrazolni:

magas

szervezetre gyakorolt hatas
kozepes

alacsony

alacsony kbzepes magas
bekovetkezés valdsziniisége

Az egyes szervezeti egységek altal elkészitett abrdk Osszegzésével hatarozhaté meg a
szervezet kockazati térképe.

A kockadzati térkép elemzése:

A jobb fels6 négyzetben azonositott kockazatok a legjelentésebb kockazatok, a bal alsd
négyzet kockézatai a legkisebb szintlinek mindsithet6k. A bal felsé és a jobb alsd négyzet
kockazatai mérsékeltnek mindsithetdk. A kozottik lévo négyzetek kozepes szintlinek
minoésithetdek.
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Kockazati tényezok és alkalmazott stilyozds

qzati Alkalma-
sSz::;l Kockazati tényezd %gfll;zi?itl zott Po:;t:a—
terjedelme Suly

1. Bevételek 1-3 6 6-18
2, Informatikai tdmogatottsag hianya 1-3 5 5-15
3. Szabalyozas dsszetettsége 1-3 5 5-15
4. Valtozas / atszervezés 1-3 4 4-12
5. Pénziigyi szabalytalansdgok valdszinilisége 1-3 4 4-12
6. Csalas, hamisitas, korrupcid 1-3 3 3-9
7 Vezetdség aggalyai 1-3 3 3-9
8. Képzettség és tapasztalat 1-3 3 3-9
9. Tévedés valdszinlisége 1-3 3 3-9
10. | El626 ellendrzés ota eltelt id6 125 2 2-10

MINIMALIS PONTSZAM 38 MAXIMALIS PONTSZAM 118

A kockazatok bekivetkezésének valosziniiségét a kockazati tényezd terjedelme és az
alkalmazott suly szorzataként kapjuk meg. A szorzat dsszegét elosztjuk a kockazati tényezd
maximalis ponthatar &sszegével és a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekdvetkezés
valoszinliségét alacsony, kozepes illetve magas osztalyokba.

Az osszes rendszer ellendrzési id6tartamanak meghatarozasa

Az erbforras-sziikségletek megértéséhez a belsé ellendrzési vezetd egy matrixot alkalmaz,
amely tlkrozi a silyozasi Osszehasonlitdsokat és a rendelkezésre 4llo erbforrasokat. A
gyakorisag matrix lehet6vé teszi a rendszer ciklikus ellendrzését, ami tiikrzi majd az
eroforrasok rendelkezésre allasat. Az alabbiakban bemutatunk egy lehetséges példat a bels
ellendrzés vezetje altal alkalmazott gyakorisagra:

Magas prioritasu rendszerek - Haroméves ciklusokban ellenérizendd

Kd&zepes prioritast rendszerek Négyéves ciklusokban ellenérizendd

Otéves ciklusokban ellendrizendd

Alacsony prioritast rendszerek

A kockazatelemzés eredménye informacidval szolgdl a stratégiai ellenbrzési terv
elkészitéséhez, ami a ténylegesen rendelkezésre 4116 erdforrasokat veszi figyelembe.

A stratégiai terv meghatdrozza azokat a rendszereket, amelyekre vonatkozdan a kévetkezd
Otéves id6szakon beliil ellenérzéseket kell végrehajtani, amennyiben az er6forrasokat
allokaltdk. Evente, az éves tervvel és a megfeleld vezetOségi tagokkal egyeztetett
véltoztatasokkal dsszhangban kell feliilvizsgalni.
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3. szdmu melléklet

A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

Kockazat Felelés
Sor- ; Bekovetkezés | Felmeriilo kar kezelésére ,
e Kockazatok PR e . munkatars
szam valdsziniisége mértéke Jjavasolt
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4. szamu melléklet

Kockazati csoportok

Lehetséges kockdzatok

A szakmai feladatellatdssal
kapcsolatos kockdzatok

A szakmai feladatellatdst szabdlyozo belsd szabalyzatok, utasitisok nincsenek
Osszhangban a stratégiai és a rovid tav tervekkel.
A szakmai feladatellatdsra vonatkozo belsd szabalyzatokat, utasitdsokat nem tartjak be.

A szabdlyozadsbdl és annak
ivaltozasibol eredd
kockazatok

A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kdmyezeti valtozasokat nem kovetik 4
belsd szabilyozasok,
Az 1j feladatokhoz, kornyezeti valtozasokhoz kapesolodé belsé szabalyzatok
egyaltalan nem, csak hidnyosan vagy nem idében késziilnek el.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyésol6 szabalyok til bonyolultak.

A szakmai €s adminisztrativ feladatokat befolydsolo jogi vagy belsé szabalyozasi
kornyezet tul gyakran valtozik, folyamatos bizonytalanségot eredményezve ezzel.

A szabalyozds €s a gyakorlat kiillénbdzik.

Eltéréen értelmezik vagy alkalmazzik a jogszabalyokat az egyes intézményekben.
Lasst a szabalyozas valtozasardl sz6l6 informdcié gyakorlatba valé atiiltetése.

A szervezet nem id6ben értesiil a vonatkozé szakmai jogszabélyok teljes korérél/azok
valtozasardl.

A szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

A koordinacios és
kommunikacios
rendszerekben rejlé
kockazatok

INincs biztositva az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacid és kommunikacié.

A belsé kommunikacios folyamatok nem megfeleléen miikédnek.

A munkatdrsak nem kommunikdlnak egymassal, nem miikédik a feliilré]l lefelg,
valamint az alulrél felfelé torténé kommunikacid.

A kiils§ szervezetekkel vald
egyiittmiikddésben rejlé
kockazatok

A tervezéshez, valamint a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasahoz szikséges
adatokat, informacidkat a partnerek nem bocsatjak idében rendelkezésre.

A partnerszervezetekt6l érkezd adatszolgaltatds hidnyos, nem megbizhaté, nem
megalapozott.

A partnerszervezetekkel folytatott kommunikdcié nem megfeleld.

A partnerszervezetek
valtozasibol eredd
‘kockézatok

A partnerszervezetek elére nem lathaté véltozdsai negativan befolyasoljak a szakmai
vagy adminisztrativ feladatok ellatasat.

A partnerszervezetek valtozdsairél nem értesiil idében a szervezet, amely negativ
Svetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasara.

Tervezésbél, pénziigyi és
egyéb eréforrisok
rendelkezésre dllasibol
eredé kockdzatok

A stratégiai és révid tavi feladattervek, valamint a kéltségvetési tervek nincsenek
Osszhangban a jogi szabélyozasi el6irasokkal, a tulajdonosi elvardsokkal és
celkitizésekkel, a tervek nem szamolnak a tervek végrehajtdsat akadalyozd)
kockézatokkal, a terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, eréforrasok €s kapacitisok valtozasat a tervezéskor nem veszik
figyelembe.
A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem lathat6 pénziigyi krizisek
bekovetkezésének lehetéségét nem veszik figyelembe a tervezés soran.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsanak erbforras szitkséglete (pénziigyi,
fizikai, egy€b) nincs biztositva, vagy az nem a megfeleld mennyiségii és min8ségfi.

A forrdsok nem dllnak rendelkezésre a kifizetés iddpontjaban.

A likviditasi elérejelzés nem megfeleld (késik, pontatlan).

A betervezett kitelezettségvallalis nem valdsul meg.

Az irdnyitdsi és a bels6
kontrollrendszerben rejlé
lkockdzatok

A szervezet vezetdi nincsenek tisztaban a stratégiai és rovidtavu célokkal.
A szervezet vezet6i nem mutatnak etikus magatartast munkajuk soran.

A tervezést, miikodést, beszamolast stb. befolyasolé tulajdonosi dontések nem
szillettek meg, vagy a szervezet tagjai nem ismerik azokat,

A bels6 kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring stb.
hianyoznak a szervezetben, vagy nem megfeleléen miikodnek.

A korabbi ellenérzések sorén tett javaslatokat a vezetSség nem vette figyelembe.

A jelentéstételi hataridéket elmulasztjak.

Kevés a munkatarsak szakmai tapasztalata.

Szabalytalansagkezelés eljarasrendje nem megfelels, vagy nincs.

A formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.

Korrupcioveszély meriil 6] a kézbeszerzésben.
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IA huméaneré6forras-
gazdalkoddsban rejlé
kockazatok

/A szakmai €s adminisztrativ feladatok ellatdsdra nem 4l rendelkezésre elegendd
munkaerd-kapacitas.
A rendelkezésre @ll6 munkaeré nem rendelkezik megfeleld végzettséggel és/vagy
szakmai tapasztalattal.
Uj munkatérsak felvétele korlatozott, betanitasukra nincs megfeleld lehetdség
(kapacitds, idd).

A szervezet munkatérsai nem azonosulnak a szervezeti etikai szabalyokkal.

A munkatarsak feladat- €s felelosségi kore nem kelloen részletes, nincs jol
meghatdrozva, nincs megfeleléen elhatarolva, nincs megfeleléen kommunikalva.

A munkaeré-felvételnek nem megfeleld a gyakorlata, ezaltal nem biztositott al
mindségi munkaeré megfeleld id6ben térténd rendelkezésre 4lldsa.

A szervezet motivacids €s bérpolitikdi nem késziiltek el, hidnyosak, nem megfeleléek,
mem illeszkednek az aktudlis szervezeti célokhoz.

A szervezetben nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg ,,diszkriminativ”
(pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek / munkavéllalok részesiilnekd
képzésben).

Magas a fluktuacio.

A munkavégzéshez szitkséges technikai/fizikai eréforrasok nem dllnak megfeleléen
rendelkezésre.

Az bsszeférhetetlenségi kivetelmények teljesitése nehézségekbe titkdzik.

A megbizhaté gazdalkod4st
és a pénzkezelést
lbefolyasolo kockdzatok

A szervezetben nem alakitottak ki a kdzbeszerzési rendszert, vagy az nem megfelel§.
A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsd szabalyozasi eldirasok betartisit nem
biztositjak.

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi eldirasokat nem tartjak be.

Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtdsa sordn nem
torekednek a koltségek minimalizalaséra.

A szervezet nem rendelkezik megfelel6 kontrolling-, valamint teljesitményértékelési
rendszerrel.

A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres idékozonként nem
torténik meg.

A szamviteli folyamatokkal
kapcsolatos kockazatok

A szervezet nem rendelkezik megfeleld szamviteli nyilvantartasi rendszerrel.
A szervezet beszdmoldasi rendszere nem megbizhato.

A szervezet nem tesz idSben eleget a beszdmolasi kotelezettségeknek.

A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a kdnyvvezetéssel kapcsolatos jogi
szabdlyozdsi el6irasok valtozésait.

A miikodésbol,
iizemeltetésbdl ered6
kockazatok

IA szervezet nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel és elgirasokkal.

A szervezeti vagyon, eszkézok megfeleld mikddtetése ¢és allagmegévasat nem
biztositjak.

Az lizemeltetési feladatoknak nincs felelése a szervezeten beliil.

Az iratkezeléssel,
irattarazassal kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési és irattarazési rendszerrel.
Az irattdrazas fizikai, biztonsdgi kovetelményeit nem oldottdk meg.

A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleloek, nem naprakészek, vagy a hozzaférési
lkorlatok nem miikddnek.

Az informatikai
rendszerekkel, valamint
adatkezeléssel és
adatvédelemmel kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik informatikai, valamint biztonsagi és katasztrofa tervvel.

A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tdmogataséra a sziikséges idépontban]
nem all rendelkezésre informatikai alkalmazas.

A szervezet elavult informatikai alkalmazasokkal rendelkezik.

A szervezet hardverellatottsaga nem megfeleld.

\Az archivalasi rendszerek egyéltaldn nem vagy nem megfelelden miikddnek.

Egyes informatikai alkalmazisok nem kompatibilisek méis, a szervezet altal
alkalmazott informatikai rendszerekkel.

A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és bels§ szabalyozasi
eldirdsoknak.
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